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01. DEFINICAO DO OBJETO:
1.1 - OBJETO:

Contratacdo de operadora para prestacdo de servicos especializados de
acesso movel a internet (Banda Larga) com tecnologia 4G ou superior, através da
infraestrutura de rede celular, disponibilizando 12 terminais habilitados com franquia de
100GB de dados, como redundancia a operadora Claro S.A.

1.2 - METAS FISICAS:

1.2.1 - Disponibilidade, em qualquer local, de acesso a internet a partir de
terminais moveis (roteadores Ethernet 4G) acoplados as estagfes de trabalho da justica
itinerante, em ndmero total de 12, como alternativa aos da Claro S.A.

1.2.2 - Codigo SIASG: BR - 1495-8
1.3 - DESCRICAO DOS SERVICOS:

1.3.1 - Para atendimento ao objeto da presente contratacdo, deverdo ser observados os
requisitos técnicos elencados a seguir:

1.3.1.1 - O acesso a internet devera ser através de servigos de Internet Mével 4G ou
superior, em Banda Larga com franquia de 100GB, capazes de suportar conexfes com
velocidades minimas de 5 Mbps para download e 500 Kbps para upload nas localidades
cobertas pela tecnologia 4G ou superior;

1.3.1.2 - Disponibilizar tecnologia GSM/GPRS/EDGE/LTE e UMTS (WCDMA/HSDPA
/HSUPA), ou superior, podendo o acesso se dar mediante emprego de tecnologias
distintas, em funcao da disponibilidade no local de acesso, desde que atendidas as demais
exigéncias da presente especificacdo técnica.

1.3.2 - Disponibilidade integral e ininterrupta na area de cobertura, 24 horas por dia, 7
(sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardadas
as interrupcdes autorizadas pela Anatel, causas fortuitas e motivos de forga maior.

1.3.3 - Se na localidade ainda ndo houver a disponibilidade 4G ou superior, o plano
oferecido pela operadora devera possuir taxa nominal de transmissao minima de 1 Mbps
em download e 100 Kbps em upload para rede 3G.

1.3.3.1 - Na entrega dos dispositivos Ethernet e SIM card de corte triplo, devera ser
informada a taxa nominal de transmisséo.

1.3.4 - Caso seja disponibilizada pela CONTRATADA nova tecnologia de acesso que
atenda as exigéncias minimas deste Contrato e possua melhor desempenho que a
originalmente contratada, o atendimento podera ser realizado utilizando essa nova
tecnologia, desde que sejam mantidas as demais condi¢bes contratuais e previamente
autorizado pelo Contratante.
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1.3.5 - Serdo disponibilizados pela CONTRATADA os tipos de dispositivos de
comunicagéo, discriminados a seguir, em regime de comodato, que poderao ser recolhidos
ao término da vigéncia contratual:

1.3.5.1 - Cartbes SIM de corte triplo;

1.3.5.2 - Roteador Ethernet 4G ou superior, com cartéo Sl.

Modelo de referéncia: BOX 4G modelo WLD71-T5 ou equivalente técnico:
ESPECIFICACOES

— Caracteristicas do Hardware e Portas:

— CPU: Qualcomm MDM9207

— RF IC: Qualcomm WTR2965

— Memoria: MCP 4Gb+2Gb

— BotBes: On/Off/Reset/WPS

— SIM Card Slot: 3FF (Micro) Push-Pull

— Fonte de Alimentacgdo: DC 12V/1A

— Porta Ethernet: 4unidades x Fast Ethernet LAN

— Porta RJ 11: 1 unidade

— Conetividade:

— 2G: GMS/GPRS/EDGE: Quad-Band (850/900/1800/1900 MHz)

— 3G: UMTS: 850/1200MHz (Banda 5 e Banda 1)

—4G: LTE: 850/1800/2600 MHz (Banda 3, Banda 7 e Banda 28)

— Médulos LGA (Cat. 4)

—LTE:7,28-3G:1,5-GSM: 5,8, 3,2

— LTE-FDD : 150Mbps DL e 50Mbps UL (Cat.4)

— @support 20MHZ bandwidth

— Antenas LTE:

— Interna ANT x 2 unidades

— Externa ANT x 2 unidades
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WLAN :

— |EEE 802.11 b/g/n

— Wi-Fi 802.11b : (méx) 11 Mbps
— Wi-Fi 802.11g : (méx) 54 Mbps

— Wi-Fi 802.11n : (max) 144 Mbps @ 20MHz bandwidth, (max) 300 Mbps@40MHz
bandwidth

— Antenas:
— 2 Antenas Internas para Wi-Fi 2.4G
— Meio Ambiente:
— Temperatura Operacional: -10°C~50°C
— Umidade Operacional: 5%~95%
— Temperatura de Armazenamento: -25°C~70°C
— Dimensdes e Peso
— Dimensdes: 168mm X 131.2mm X 59.1mm
— Peso liquido: 2659
1.3.6 - A CONTRATADA devera fornecer as quantidades dos tipos de dispositivos de
comunicagdo dispostos no item anterior, de acordo com as necessidades da
CONTRATANTE, dentro dos limites de quantidades contratados;
1.3.6.1 — Inicialmente a CONTRATADA devera oferecer:
12 dispositivos modens Ethernet 4G ou superior
12 SIM card (corte triplo) habilitados, com n° de linha.
1.3.6.2 - Com objetivo de manter a permanente readequacdo do uso do
dispositivo mével, a CONTRATADA devera fornecer o SIM card de corte triplo,
que contempla os (03) trés tamanhos usualmente comercializados pelas
operadoras.
1.3.6.3 - Além dos dispositivos do item 1.3.6.1, a CONTRATADA devera fornecer 5 (cinco)
SIM card (corte triplo), desabilitados e 5(cinco) dispositivos roteadores Ethernet 4G
conforme descrigéo 1.3.5.2, para formagéo de reserva técnica.
1.3.7 - Os servicos deverdo permitir acesso ilimitado de dados, ndo podendo haver
interrupcao do tréfego de dados quando superada a franquia, sequer cobranca adicional
baseada na quantidade de dados trafegados pelos equipamentos;
1.3.7.1 - Superada a franquia, a contratada devera permitir trafego de dados durante todo

ciclo mensal com velocidade de conexdo minima de 256 Kbps para download e 128 Kbps
para upload, sendo vedada qualquer hipdtese de bloqueio ou interrupcédo do servico.
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1.3.8 - A CONTRATADA devera disponibilizar os acessos aos servicos em todas as
capitais das unidades da federag&o e no Distrito Federal, ndo devendo haver qualquer tipo
de franquia ou cobranca adicional baseado no local de utilizag&o ou roaming nacional;

1.3.8.1 - A area de prestagdo do servico sera nacional, sendo aceitavel um nivel de
transmiss&o abaixo do 4G quando o local de utilizacdo estiver afastado dos principais
centros metropolitanos das capitais.

1.3.9 - Os acessos a internet deverdo ser realizados através da infraestrutura de rede
celular da operadora do Servico Mével Pessoal (SMP), sem que haja necessidade de
contratagdo de um provedor que disponibilize o servico;

1.3.10 - A configuragdo, a geréncia da qualidade de servico e os aspectos de seguranca
da rede, mencionada no subitem anterior, seréo de responsabilidade da CONTRATADA,;

1.3.11 - Na hipdtese de o Contrato vir a ser prorrogado, e havendo necessidade técnica,
a CONTRATANTE podera solicitar a substituicdo dos dispositivos de comunicacao cedidos
pela CONTRATADA, visando a adequacao a novos tipos de interfaces que venham a ser
disponibilizadas no mercado.

1.3.12 - Na aferi¢cdo dos valores faturados, serd considerado que o volume mensal de
transmisséo de dados sera ilimitado, e serdo verificadas, periodicamente, a estabilidade
das conexdes e a satisfacdo dos usuarios no uso do servico.

1.3.13 - A CONTRATADA ndo podera cobrar "excedentes", tampouco reduzir a
velocidade dos acessos mdéveis propositadamente, por quaisquer motivos.

1.3.14 — Caso necessite, a CONTRATANTE ir4 solicitar a contratagdo de pacote de dados
avulso de 100GB, quando esgotada a franquia.

1.4 - FORMA DE EXECUCAO DOS SERVICOS:
1.4.1- PRAZQOS:

1.4.1.1 — Em até dez dias Uteis subsequentes a data de assinatura do contrato, a
CONTRATADA devera fornecer os dispositivos de comunicagao, ja ativados, bem como
as midias, drivers e manuais necessarios para instalacdo das mesmas;

1.4.1.1.1 - Osdispositivos, mencionados no subitem anterior, seréo instalados pela equipe
técnica da CONTRATANTE, de acordo com os parametros informados pela
CONTRATADA.

1.4.2 - LOCAL DE ENTREGA DOS DISPOSITIVOS:

1.4.2.1- Os dispositivos, mencionados no subitem 1.3.6.1 deste Contrato, deverdo ser
entregues na Secdo de Manutencdo de Telecomunicagbes (SECTEL) da

CONTRATANTE, situada na Rua do Acre, n° 80 / 2° Andar - Sala 202-B - Centro - Rio de
Janeiro - RJ, no horario das 11:00 as 17:00 horas, mediante devolugdo do(s) canhoto

(s) do(s) referido(s) documento(s) fiscal(is) com data e assinatura do servidor responsavel
pelo setor;

1.4.2.1.1 - No ato da entrega, a CONTRATADA devera fornecer planilha associando o
numero ICCID de cada SIM card com o respectivo nimero da linha que Ihe for atribuido.
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1.4.2.1.2- A CONTRATADA deveré realizar contato telefénico prévio com a Secédo de
Telecomunicacdes nos telefones (21)2282-8090, (21)2282-8877 e (21)2282-8084 para
agendar a entrega. Tal solicitagdo também devera ser formalizada por e-mail para
sectel@trf2.jus.br.

1.4.2.2 - Durante
a vigéncia do Contrato, a CONTRATANTE podera solicitar a troca de dispositivo Ethernet
ou do cartdo SIM, sem o6nus.

1.4.3 - Todos os acessos moveis devem estar bloqueados para efetuar ligagdes de voz,
sendo habilitado somente trafego de dados.

1.4.4 - Todos os roteadores Ethernet 4G fornecidos deverdao ser do mesmo fabricante,
modelo e cor, garantindo a uniformizacéo e facilidade na logistica de distribuicéo.

1.4.5 - Caso opte pelo fornecimento de servigos com tecnologia superior, os dispositivos
Ethernet e cartbes SIM fornecidos devem ser compativeis com a nova tecnologia, ou
deverdo ser substituidos. A ndo utilizacdo do acesso a internet devido & incompatibilidade
desses componentes sera considerada como indisponibilidade dos servigos contratados.

1.4.6 - A CONTRATADA devera entregar os dispositivos oriundos da prestacdo dos
servicos dentro dos prazos maximos e de acordo com as quantidades, especificagdes e
local previstos acima.

1.4.6.1 - Em caso de defeito, os dispositivos, mencionados no subitem anterior, deverédo
ser consertados ou substituidos em até 15 (quinze) dias Uteis da comunicagdo pela
CONTRATANTE, sem 6nus para a mesma.

1.4.6.2 - Em caso de roubo ou furto, devidamente comprovado por meio do registro de
ocorréncia emitido pela autoridade policial, os dispositivos supramencionados deverao ser
substituidos em até 15 (quinze) dias Gteis da comunicacdo pela CONTRATANTE, sem
Onus para a mesma.

1.4.7 - ACONTRATADA devera fornecer manual ou conjunto de manuais de instalacéo e
uso de todos os componentes fornecidos, em link para download ou impressos, sempre
que necessarios a utilizacdo do servigo;

1.4.8 - A CONTRATADA devera faturar tarifa inica e mensal, em fungdo do trafego de
dados efetivo.

1.4.9 - Além do envio mensal da fatura, a CONTRATADA devera enviar faturamento
digitalizado ou franquear acesso da pagina Web (sitio)) ao gestor deste TRF2,

possibilitando visualizacdo da fatura On Line e permanente acompanhamento do consumo

das linhas de forma individualizada.
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1.4.10 Todos os requisitos necessarios a prestacao dos servicos, incluindo o provedor de
acesso a Internet (ISP - Internet Service Provider), deverdo estar incluidos no prego
mensal.

1.4.11 - Apés o término do Contrato ou devolugédo por motivo de aditamento contratual,
caberd a CONTRATADA, num prazo de 30 (trinta) dias, contados da finalizagdo do objeto
contratual, emitir a devida comunicagdo para retirada dos equipamentos.

1.4.12 - A CONTRATADA solicitara formalmente o recolhimento dos dispositivos a
CONTRATANTE, que poderd ser realizado em até 05 (cinco) dias, a partir da
comunicagédo formal da CONTRATADA.

1.4.13 - N&o havendo solicitacdo formal no prazo do item 1.4.11, presume-se que ndo héa
mais interesse da CONTRATADA na retirada dos dispositivos, ocasido que o
CONTRATANTE estara livre para proceder ao desfazimento dos dispositivos.

1.5 - OBRIGACOES DA CONTRATADA:

1.5.1 - A CONTRATADA devera manter, durante a execug¢do do Contrato, todas as
condic¢des de habilitagéo e qualificacdo exigidas na licitacéo, inclusive aquelas relativas as
especificacdes, sob pena de rescisdo contratual;

1.5.2- Devera fornecer cépia do contrato ou autoriza¢éo de concessao junto & Agéncia
Nacional de Telecomunicac¢des - ANATEL, ou extrato da sua publica¢do no Diario Oficial
da Unido (DOU);

1.5.3 - E de responsabilidade da CONTRATADA o cumprimento dos postulados legais
vigentes, de ambito federal, estadual ou municipal, como também assegurar os direitos e
o cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas pela regulamentacdo da ANATEL;

15.4 - Zelar pela perfeita execucdo dos servicos contratados, devendo as falhas
/defeitos ou interrupgBes na prestacao dos servigos, que porventura venham a ocorrer, ser
sanadas no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, a contar da abertura de chamado.

1.5.4.1 - Em casos excepcionais e devidamente justificados, o prazo acima mencionado
podera ser prorrogado, respeitado o limite previsto pela Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes - ANATEL.

1.5.4.2- Nesses casos, a CONTRATADA devera justificar ao fiscal do contrato, por escrito,
tal impossibilidade, para as providéncias cabiveis. As justificativas apresentadas seréo
avaliadas pela fiscalizacéo.

1.5.5 - Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em
observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e, inclusive, as recomendacgdes
aceitas pela boa técnica;

1.5.6 - Responsabilizar-se por todos os tributos, contribui¢cdes fiscais e impostos que
incidam ou venham a incidir, direta e indiretamente, sobre os produtos e/ou servi¢cos
prestados, bem como eventual custo adicional de frete na entrega, transporte e
descarregamento, montagem e instalacao;
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1.5.7 - Responder administrativa, civil e penalmente por quaisquer danos materiais ou pessoais
ocasionados a CONTRATANTE e/ou a terceiros, em razéo de a¢do ou omisséo e decorrentes
de culpa ou dolo, bem como de quem em seu nome agir ou omitir-se, quando da prestacao
dos servicos objeto deste Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a
fiscalizagdo ou 0 acompanhamento exercidos pela CONTRATANTE;

1.5.8-Atender prontamente quaisquer exigéncias da CONTRATANTE, inerentes ao objeto da
contratag¢&o, prestando todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE,
obrigando-se a atender, de imediato, a todas as reclamagfes a respeito da qualidade da
prestacéo dos servigos;

1.5.9 - Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade observada na
execucdo dos servigos e prestar todos os esclarecimentos julgados necessarios;

1.5.10 - A CONTRATADA devera prestar o servigo, objeto da presente contratac¢éo, 24 (vinte
e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia da
contratacéo, salvaguardados os casos de interrupgdes programadas. O bloqueio, ativacdo
e desativacao de acessos méveis somente poderdo ser executados mediante solicitagdo do
fiscal do contrato ou servidor designado por este.

1.5.11 - A CONTRATADA devera possuir uma central de atendimento 24 (vinte e quatro)
horas, 7 (sete) dias na semana, devendo informar, na data de inicio da vigéncia do Contrato,
um numero de telefone fixo na cidade do Rio de Janeiro (prefixo 21) ou um nimero de
telefone 0800 (discagem gratuita).

1.5.12 - Os chamados também poderao ser abertos através de correio eletrénico, dentro do
horario comercial. Esses contatos deverdo ser informados no inicio da vigéncia do Contrato.

1.5.13 - A CONTRATADA devera disponibilizar um numero de telefone 0800 para
atendimento corporativo direto aos usuarios, o qual devera prestar suporte de utilizagédo dos
servigos, registrar reclamacgdes de qualidade para eventuais corre¢des necessarias, receber
solicitagBes de troca de dispositivos Ethernet e cartdo SIM por defeitos, etc. Para cada
chamado aberto dever4 ser fornecido um numero identificador do mesmo para
acompanhamento.

1.5.14 - ACONTRATADA devera informar, no inicio da vigéncia do Contrato, um preposto e
seu substituto para a supervisdo dos servigos contratados, com 0S seus respectivos
nameros de contato, os quais atuardo como interlocutores com o fiscal do contrato (TRF2).
Esses numeros de telefone também deverdo ser fixos ou méveis, da regido metropolitana
do Rio de Janeiro (prefixo 21), ou 0800 (discagem gratuita).

1.5.14.1 - Qualquer mudanga de preposto ou substituto devera ser imediatamente
comunicada ao Contratante.

1.5.15 - A operadora devera disponibilizar um software, nos termos do art. 24 do RGQ-
SMP (Resolugéo n°575/2011 da Anatel), in verbis:

"Art. 24. A prestadora deve fornecer a seus Usuarios e a Anatel software para medigédo
da(s) Taxa(s) de Transmissao Instantanea(s), tanto de download quanto de upload, de sua
conexdo, devendo estar disponivel de forma gratuita e em local de facil visualizagdo na
pagina da Prestadora na Internet."

15.16 - Implantar, adequadamente, a supervisdo permanente dos servigcos, visando a
obtencao de uma operacéo correta e eficaz;

1.6 - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:

1.6.1 — Fornecer todas as informag6es necessérias para a execugao do servigo.
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1.6.2 — Proporcionar todas as facilidades indispensaveis ao cumprimento das obrigacdes
contratuais, inclusive permitir o livre acesso dos representantes da CONTRATADA, devi-

damente uniformizados e identificados, as dependéncias da CONTRATANTE.

1.6.3 — Efetuar os pagamentos a CONTRATADA com as condi¢des de preco e prazo
estabelecidos neste Termo.

1.6.4 - Responsabilizar-se pela devolu¢do dos roteadores Ethernet 4G ou cartbes SIM
cedidos em regime de comodato, eximindo-se de qualquer indenizagdo pelo uso e
desgaste dos mesmos;

1.7 - PRAZO DE VIGENCIA:

O prazo de vigéncia do contrato sera de 01 (um) ano, contado a partir do primeiro dia Gtil
subsequente & data de assinatura pelo Contratante, podendo ser prorrogado, na forma
autorizada pelo art. 107 da Lei n® 14.133/2021.

02 - FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO:

2.1 - Existe um projeto de justi¢a itinerante da justica federal que utiliza caminhao e atende
localidades diversas do estado do Rio de Janeiro.

2.2 - O projeto de justica itinerante destina-se especialmente a bairros e
periferias de regides metropolitanas distantes ou com dificuldade de acesso para as
unidades fisicas do Poder Judiciério.

2.3 -Tendo em vista a necessidade do caminhdo da justi¢ca itinerante estar
conectado a internet, pretende-se, sempre que possivel, priorizar a aquisi¢do de internet
fixa cabeada. Mas, quando essa néo estiver disponivel na localidade de realizagdo de
determinado evento, faz-se necessario prover o acesso a internet por meio de dispositivos
méveis Ethernet.

2.4 - Atualmente atendemos a justica itinerante com 12 linhas da operadora Claro. Deseja-
se contratar outra operadora para haver redundancia de comunicagdo. Quando, numa
regido, o sinal da Claro tiver baixa intensidade ou nao for possivel oferecer suporte a
protocolos de transmisséo de dados em 3G e 4G, espera-se que a outra operadora a ser
contratada possa prestar o servi¢o de dados.

2.5 - De acordo com o documento TRF2-INC-2022-02218, "Para o uso adequado dos
sistemas de TIC é necessario que exista conectividade 4G ou 5G. Acrescente-se que este
tipo de servico mével de dados jamais apresentara 0 mesmo desempenho de um circuito
de dados cabeado como o que foi oferecido pela Oi no Mutirdo Pop Rio. Isso porque a
forma caracteristica da transmisséo de dados utilizada por estas linhas méveis torna as
mesmas suscetiveis a aleatérias atenuagbes do sinal de rede e tal condicdo afeta
diretamente a disponibilidade, confiabilidade e o desempenho desse servigo. Uma outra
questdo relevante é que, no Estado do Rio de Janeiro, a infraestrutura de telefonia moével
de cada operadora ndo é uniforme tanto do ponto de vista da cobertura (existem areas de
sombra) como do ponto de vista de velocidade (2G, 3G, 4G e 5G). Nesse contexto existem
operadoras de telefonia mével que eventualmente ndo possuem cobertura 4G/5G em
determinada localidade e/ou bairro e outras operadoras que possuem. Além disso, a
topologia distribuida da telefonia mével formada por EstacBes Radio-Base e 0 seu
dimensionamento com base na estatistica padréo de uso simultédneo, ou seja, sem um
canal de dados dedicado a cada linha movel, sujeitam os clientes dessa operadora movel
a ocorréncia aleatoria de periodos com degradagao temporaria da conectividade a Internet
ou até mesmo a sua indisponibilidade, ambos eventualmente causados por
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congestionamento na estagéo radio-base ou até mesmo pela indisponibilidade da mesma.

Entdo, como forma de reduzir esses riscos de auséncia de cobertura e degradacgao
inesperada do servigo de Internet mével, recomenda-se que seja avaliada a possibilidade
de se efetuar a contratac@o de linhas moéveis de 2(duas) operadoras de telefonia mével
distintas."

26 - Os estudos técnicos preliminares (TRF2-ETP-2023/00182)
evidenciaram que a contratacdo descrita no item 1 (OBJETO) mostra-se possivel
tecnicamente e fundamentadamente necessaria, sendo viavel a contratagdo pretendida.

03. DESCRICAO DA SOLUCAO:

3.1 - Solucdo Escolhida: Contratacdo de operadora para prestacdo de
servigos especializados de acesso moével a internet (Banda Larga) com tecnologia 4G ou
superior, através da infraestrutura de rede celular, disponibilizando 12 terminais habilitados
com franquia de 100GB de dados.

3.2 - Considerando a premissa de manter o funcionamento dos sistemas
judiciarios no interior do caminhdo da justica itinerante, da consequente necessidade de
se assegurar o acesso a internet, quando néo for possivel obté-lo de forma cabeada, e da
necessidade de adicionar mais uma opc¢éo de operadora, além da Claro, para obter alta
disponibilidade e redundancia de comunicagéo, a solugdo escolhida é a contratagédo de
uma operadora para prover 0 acesso movel.

3.3 - O objeto deste Termo ndo contempla a assuncgéo de obrigacgdes futuras,
tais como assisténcia técnica e/ou manutencao.

02. REQUISITOS DA CONTRATAGAO:

4.1 Visando cumprir ao Guia Nacional de Contratacdes Sustentiveis, a Contratada
devera:

4.1.1 Atender todas as normas e regulamentacdes pertinentes ao objeto da
contratagdo, pormenorizadas nos topicos “Qualificagdo técnica” e “Obrigagbes da
Contratada";

4.1.2 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigao
do objeto, devem ser atendidos 0s seguintes requisitos:

4.1.2.1 — Utilizar preferencialmente materiais reciclados, biodegradaveis ou
atéxicos na execugao da solugdo contratada.

4.1.2.2 — N&o utilizar trabalho escravo ou infantil, ou maquinas que aumentem
a geracgdo de residuos industriais no modo de produgdo do bem ou servico a
ser contratado.
4.2 Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
4.3 HABILITACAO TECNICA
4.3.1 O fornecedor ser4 selecionado por meio da realizagdo de Pregdo, na forma

eletrnica, que culminard com a selecdo da proposta de menor preco. Os critérios de
habilitag&o técnica a serem atendidos pelo fornecedor seréo:
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4.3.1.1 - Comprovacéo de ser uma operadora de telefonia mével com contrato ou
autorizacdo de concessao junto a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes - ANATEL.

4.3.1.2 - Comprovagédo de aptiddo mediante a apresentacdo de pelos menos um
Unico atestado emitido por pessoa de direito publico ou juridica, que comprove a execucao
de servicos de complexidade operacional equivalente ou superior a estabelecida neste
Termo, com quantidade minima de 6(seis) terminais habilitados, segundo as tecnologias
mais atuais.

4.3.2 - Uma vez que a finalidade da contratacdo é prover redundancia de
operadora, como alternativa a Claro S.A, para a justica itinerante, é recomendavel que a
prépria Claro S.A. ndo participe do certame ou tenha a sua proposta desconsiderada.

4.4 VISTORIA TECNICA

441 Fica assegurado a licitante o direito de realiza¢&o de vistoria prévia para o
conhecimento pleno das condi¢cdes e peculiaridades do objeto a ser contratado.

442 A licitante poderd optar por substituir a vistoria pela apresentacdo de
declaracao formal assinada por seu responsavel técnico atestando o conhecimento pleno
das condi¢bes e peculiaridades da contratacdo, sob pena de inabilitacéo.

4.4.3 A vistoria ocorrera em dia (til, conforme disponibilidade, de segunda-feira
a sexta-feira, das 12h as 16h, mediante prévio agendamento pelo e-mail sectel@trf2.jus.br,
ou ainda pelos telefone (21)2282-9090, (21) 2282-8084, junto a SECTEL — Secéo de
Manutencé@o de Telecomunicagdes, Rua Acre, n° 80, sala 202B, Centro, Rio de Janeiro-
RJ.

4.4.4 - O CERTIFICADO DE VISTORIA sera emitido pela Se¢cao de Manutengéo de
Telecomunicagdes, comprovando que a licitante tomou conhecimento de todas as
informacgfes e das condi¢des locais para o cumprimento das obrigagBes objeto desta
Licitagao.

4.5 - ACONTRATADA deveré realizar a transi¢do contratual com transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes.

4.6 - JUSTIFICATIVA PARA A NECESSIDADE DE QUALIFICACAO TECNICA

Em se tratando de servico de acesso mdével a internet (Banda Larga) com
tecnologia 4G ou superior, através da infraestrutura de rede celular, é imprescindivel a
qualificacdo técnica das empresas nesse tipo de servico para que possa ser garantida a
seguranca e a eficacia na prestacdo do servigo com vistas a evitar a indisponibilidade do
acesso.

A operadora deve ter ampla cobertura nos estados da 22 Regido da Justica
Federal: Rio de Janeiro e Espirito Santo, abrangendo todas as cidades.

05. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO (RESULTADOS ESPERADOS):

5.1 Promover o acesso a internet moével 4G para o caminh&o da justica itinerante, por meio
de duas operadoras diferentes, cada qual com 12 terminais habilitados.

5.2 Os beneficios almejados residem em contribuir para a préatica de a¢gbes que visem o
desenvolvimento sustentavel, no qual o crescimento da economia e a geragdo de riquezas
estejam integrados a preservagdo do meio ambiente e ao manejo adequado dos recursos
naturais, assim como o direito dos individuos a cidadania e a qualidade de vida;
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06. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO:

O Contratante designara servidor ou comisséo de servidores para fiscalizar a execugéo do
contrato oriundo do certame licitatério. Sdo atribuiges da Fiscalizacao:

6.1- Acompanhar, fiscalizar e atestar a execugdo contratual, bem como indicar as
ocorréncias verificadas

6.2 - Solicitar & Contratada e a seus prepostos ou obter da Administragdo todas as
providéncias tempestivas necessarias ao bom andamento do contrato e anexar aos autos
copia dos documentos que comprovem essas solicitacdes;

6.3- Notificar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢cBes, falhas ou
irregularidades constatadas na execucéo do objeto para que sejam adotadas as medidas
corretivas necessarias;

6.4- Propor a aplicacéo de penalidades & Contratada e encaminhar os documentos
necesséarios a instrugcdo de procedimentos para possivel aplicacdo de sancdes
administrativas.

6.5 - Acompanhar a apresentacdo dos documentos fiscais, bem como efetuar o
atesto da fatura para fins de liquidagcdo e pagamento.

6.6 - A fiscalizac&o técnica dos contratos avaliara constantemente a execugéo do
objeto utilizando o Instrumento de Medi¢cdo de Resultados (IMR), conforme modelo
previsto no item 11 deste Termo de Referéncia devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA néo
produzir os resultados, deixar de executar ou de executar com a qualidade minima exigida
as atividades contratadas, deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a
execucdo do servico ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

6.7 - A acdo da fiscalizagdo ndo exonera a Contratada de suas
responsabilidades contratuais.

0.7 - CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO:

7.1 — O pagamento sera efetuado mensalmente, mediante a apresentacdo de Planilha de
medi¢cdo ou relatério mensal, a vista do documento fiscal apresentado pela Contratada,
obedecida a ordem cronolégica, através de ordem bancéria e depdsito em conta corrente
indicada pela Contratada, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da liquidagéo
da despesa, quando se tratar de valor igual ou inferior a R$ 57.208,33 (cinquenta e sete
mil, duzentos e oito reais e trinta e trés centavos), ou em até 10 (dez) dias Uteis, contados
a partir da liquidacdo da despesa, para valor superior a R$ 57.208,33 (cinquenta e sete mil,
duzentos e oito reais e trinta e trés centavos).

7.1.1- Aliquidag&o da despesa devera ser realizada nos mesmos prazos,
contados do recebimento do documento fiscal, de acordo com os valores
acima descritos, apoés a certificagdo do cumprimento da obrigagédo.

7.1.1.1 — O atesto do documento fiscal sera lavrado no prazo de 05
(cinco) dias Uteis, contados da data do recebimento do documento fiscal,
compreendendo a execucgéo do objeto da contratacdo, a regularidade do
faturamento e o cumprimento das demais obrigacfes contratualmente
previstas

7.1.2- No ato do pagamento sera efetuada retencéo na fonte dos tributos
e contribuigbes elencadas nas disposi¢cdes determinadas pelos érgaos fiscais
e fazendarios, em conformidade com a legislagéo e as instrugfes
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normativas vigentes.

7.1.2.1- Para fins do disposto no item 7.1, considerar-se-4 como
sendo a data do pagamento a data da emissao da ordem bancaria.

7.2 - O documento fiscal devera ser entregue na Subsecretaria de Controle de
Custos de Compras e Contratos, situada na Rua Visconde de Inhauma, n°® 68, 2°
andar, Centro, Rio de Janeiro, de segunda a sexta-feira, no horario das 12h as 17h,
devendo também ser enviado eletronicamente ao e-mail notafiscal@trf2.jus.br.

7.3- A Contratada que se enquadrar nas hipoteses de isencdo ou de néo retengéo
de tributos e contribuicBes deverd comprovar tal situagéo no ato de entrega do
documento fiscal.

7.4- A Contratada optante pelo SIMPLES, para fins do disposto no subitem
anterior, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo da Declaracao,
em duas vias, a que se refere o artigo 6° da Instrucdo Normativa n° 1.234, de
11/01/2012, da Secretaria da Receita Federal, com as altera¢8es implementadas
pelas Instru¢cdes Normativas n°® 1.540, de 05/01/2015, e n® 1.552, de 02/03/2015.

7.5- A Contratada devera manter, durante toda a vigéncia do contrato, as
condi¢Bes de habilitagdo e qualificagéo exigidas na presente licitagdo, sob pena
de rescisdo contratual, execucgdo da garantia, além da aplicagcdo das penalidades
contratualmente previstas.

7.5.1 - A manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo e qualificagdo acima
referidas sera verificada quando da realizacdo de cada pagamento.

7.6— O documento fiscal que for apresentado com erro sera devolvido a
Contratada para retificacao e reapresentacao, acrescentando-se, no prazo fixado
no item 7.1, os dias que se passarem entre a data da devolugcdo e a da
reapresentacao;

7.7- No caso de prestacédo dos servigcos descritos nos itens previstos no inciso XX
do artigo 14 da Lei Municipal n°® 691/84, alterada pela Lei n® 3.691/03, na reda¢éo
da Lei n° 7.000/2021, a Contratada ndo localizada no Municipio do Rio de Janeiro
estara sujeita, no ato do pagamento, a retencao do ISS — Imposto sobre Servigo de
qualquer natureza;

7.7.1 - Para fins de identificagéo da situacao prevista no item 7.7, a Contratada
deverd informar, em campo préprio do documento fiscal de cobranca, o c6digo
e adescri¢do do servico prestado.

7.7.2. Em caso de atraso no pagamento, e desde que para tal ndo tenha
concorrido de alguma forma a CONTRATADA, havera incidéncia de atualizacdo
monetéaria sobre o valor devido, pela variagdo acumulada do indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, ocorrida entre a data final prevista para
0 pagamento e a data de sua efetiva realizacéo.
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08. FORMAS E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR:

8.1 - Trata-se de servico comum de carater continuado, a ser contratado por
meio de Pregdo eletrdnico, pelo critério de menor preco.

8.2. A licitante devera apresentar proposta de pregos conforme a planilha abaixo:

|Item |Lote 1- Descrigdo |Quantidade de Assinaturas |Quantidade de MeseslPrego unitario por assinatura/més |Prego total anual |

(A) (B) (€) (D)=(A) *(B) *(C)
Acesso a Internet
Mével 4G ou superior
em banda larga com
franquia de 100GB
1 12 12

Prego total estimado em RS
Valor Total da proposta por extenso :

8.3 - Na cotagdo de precos deverdo estar inclusos todos os itens de custo e
despesas, tais como materiais, servi¢os, transportes, embalagens, seguro, méo-de-obra,
salarios dos profissionais, impostos, encargos sociais, encargos tributarios, taxas, fretes
e as demais despesas que incidam direta ou indiretamente sobre os produtos, mesmo que
n&o estejam relacionadas na proposta.

09. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO:

9.1 O quantitativo de terminais moéveis foi definido com base em respostas a
questionamentos feitos a Tl, de acordo com TRF2-INC-2022/02218.

9.2 — O orgamento prévio relativo & presente contratacdo consta da planilha anexa
ao Edital (Anexo II).

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA:

10.1 - A presente contratacdo encontra respaldo institucional conforme previséo na
Programacéo Orgamentéaria constante no ID BC 47 do PCA - SIGA GO.

11. INSTRUMENTO DE MEDIGCAO DE RESULTADOS (IMR):

11.1 A fiscaliza¢éo do contrato acompanhara o desempenho da contratada com
base nas obrigacdes e forma de execugéo, descritas neste Termo. O pagamento sera
proporcional ao atendimento das metas estabelecidas no INDICE DE MEDICAO DE
RESULTADOS - IMR, o qual define objetivamente niveis esperados de qualidade da
prestacéo dos servicos e as respectivas adequacdes de pagamento.
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11.2 O néo atendimento do IMR e a consequente reduc¢do do valor a ser faturado
nao inibe a aplica¢éo das demais penalidades previstas no Edital e anexos.

11.3 Ocorrera, ainda, a retencdo ou glosa no pagamento devido a Contratada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, quando esta ndo produzir os resultados, deixar de
executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas. A
aplicacdo do percentual de reducéo do valor a ser faturado por ndo atendimento do IMR
obedecera as tabelas 1 e 2, abaixo.

Tabela 01
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,5% sobre o valor mensal prestado
2 1,0% sobre o valor mensal prestado
3 1,5% sobre o valor mensal prestado
4 2,0% sobre o valor mensal prestado
5 3,0% sobre o valor mensal prestado

11.4 — O objeto deste Termo ndo contempla a assuncéo de obrigac¢des futuras, tais como
assisténcia técnica.

14

Assinado com senha por ROBERTO ALEXANDRE VITORIA DE MORAES FILHO - Assistente Il / SECTEL - 07/12/2023 as
10:30:33.
Documento N°: 3958742-5859 - consulta & autenticidade em https://siga.jfrj.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=3958742-5859 SlGA}

TRF2INC202302731A


https://linksiga.trf2.jus.br

Tabela 02
Item Descrigao Grau
Suspender ou interromper,
salvo motivo
de forga maior ou caso
1 fortuito, a 5
execucgdo do servigo;

Deixar de acusar o
recebimento de
mensagens eletrénicas do
2 gestor do 4
contrato no prazo maximo de
24hs, a

partir do envio da mesma;

Recusar-se a executar servigo
constante no objeto
contratual,

determinado pela fiscalizagao;

Deixar de Informar por escrito
arelagdo

dos responsaveis pelo
contrato e seus

4 telefones de contato 2
possibilitando a
solugdo de ocorréncias
previstas e
imprevistas.

Negar a refazer servigo ndo
aprovado
5 pelo(a) Gestor(a) do contrato. 3

Deixar de realizar os servigos
no prazo

6 contratual, sem justificativa 5
prévia
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12. ANALISE DE RISCOS:

12.1 Vislumbram-se alguns riscos em curso na presente contratacdo. Nao incluem-se,
neste mapa de riscos, aqueles voltados a gestdo do contrato e execucao dos servicos,
mas apenas 0s que tangiam o processo que permeia até a formalizagdo da contratacao.

Risco: Atraso ou fracasso no processo licitatorio
Probabilidade: |Alto
Impacto: Alto
. Impossibilidade de usar terminais moveis para acesso a
Dano 1: . e
internet nos eventos da justica itinerante.
= . Responsavel
Id Acéo Preventiva
Elaboragdo do planejamento da contratacdo SetO(
1 . e P responsavel
consultando solugdes similares em outros érgaos. :
pelo servico
Risco
01 N L .
Definicdo dos critérios de selecdo de fornecedores Setor
2 com respaldo na jurisprudéncia dos 6rgdos de| responsavel
controle. pelo servico
Estrita observancia as recomendacgfes da area Seto[
3 o - ) responsavel
juridica do 6rgao/entidade. .
pelo servico
~ S Responsavel
Id Acéo de Contingéncia
Alocacao integral do setor responsavel pelo servigo Direcio
1 na resposta e mitigagdo das causas que originaram §a0 —_
- P Secretaria ==
a suspenséo do processo licitatério. —
2 Mitigagdo e eliminacéo das causas que obstruem o | Administracdo =
processo licitatorio. TRF ]
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Risco: Especificacéo Insuficiente para os servicos

Probabilidade: |Baixa

Impacto: Alto

Dano 1: Servicos sendo prestados de forma que
todas as necessidades institucionais.

ndo abrange

Risco Id Acdo Preventiva Responsavel
02
Revisdo de cada clausula de obrigacdes da| Setor
1 contratada e forma de prestacdo do servico| responsavel
comparando com contratag6es similares histdricas. | pelo servigo
L R avel
Id Acdo de Contingéncia esponsave
Estudar o grau de insuficiéncia e refletir sobre a| .
L o~ Equipe de
1 vantajosidade na rescisdo contratual e abertura| .~ """
d e Fiscalizagéo
€ novo processo licitatorio.
ALTA Risco 1
MEDIA
PROBABILIDADE
DE OCORRENCIA BAIXA Risco 2
BAIXA ALTA

MEDIA

GRAVIDADE /IMPACTO

Assinado com senha por ROBERTO ALEXANDRE VITORIA DE MORAES FILHO - Assistente Il / SECTEL - 07/12/2023 as

10:30:33.

Documento N°: 3958742-5859 - consulta & autenticidade em https://siga.jfrj.jus.br/sigaex/public/app/autenticar?n=3958742-5859

17

TRF2INC202302731A


https://linksiga.trf2.jus.br

13. ANEXOS:

Os anexos integrardo o edital.
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