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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (CONTINUACAO)

INTRODUCAO

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cendrios para o atendimento da demanda que
consta no Documento de Oficializagdo da Demanda, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econémica das
solugdes identificadas, fornecendo as informagGes necessarias para subsidiar o respectivo processo de contratagao.

1 |DEFINICAO E ESPECIFICAGAO DAS NECESSIDADES E REQUISITOS
1.1 Identificagcdao das necessidades de negécio
1.1.1 Macrodesafio: 01 Fortalecimento da estratégia de TIC e de protecdo de dados (FTIC).
1.1.2 Objetivos Estratégicos: Promover Servicos de Infraestrutura e Solug¢Ges Corporativas (PLJUS e ENTIC-JUD
21/26).
1.2 Identificagdao das necessidades tecnoldgicas
1.2.1 Assegurar uma capacidade de vazdo de dados compativel com a demanda do trafego de comunicagao
de dados.
1.2.2 Corrigir problemas de degradagao na comunica¢do de dados.
1.3 Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugao de TIC
1.3.1 Capacitagao
1.3.1.1 | O corpo técnico da CONTRATADA devera possuir a qualificacdo técnica estabelecida nas Resolugdes
CONFEA e nas legislagdes aplicaveis.
13.2 Requisitos Legais
1.3.2.1 |Caberd a CONTRATADA, além das responsabilidades resultantes do respectivo contrato, as da Lei n.2
9.472/97, do contrato de concessdo ou autorizagdo assinado com a ANATEL, e demais disposi¢des
regulamentares pertinentes aos servicos a serem prestados descritas a seguir:
e Lein?212.527 de 18/11/2011 - Lei de Acesso a Informacéo;
e Lein?12.965, de 23/04/2014 — Marco Civil da Internet;
e Lein?13.709, de 14/08/2018 alterada pela Lei n2 13.853, de 08/07/2019 — Lei Geral de Protegdo de
Dados;
e Resolugdo ANATEL N2 614/2013 - Aprova o Regulamento do Servico de Comunicagdo Multimidia e
altera os Anexos | e Ill do Regulamento de Cobrancga de Preco Publico pelo Direito de Exploracéo de
Servicos de TelecomunicagGes e pelo Direito de Exploragdo de Satélite;
e Resolu¢do ANATEL N2632/2014 - Aprova o Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servicos
de Telecomunicag¢ées — RGC;
e E demais dispositivos legais pertinentes.
1.3.2.2 |Todos os equipamentos e links instalados pela CONTRATADA, nas suas condi¢Ges de fabricacdo,
operagdao, manutengdo, configuragdo, funcionamento, alimentacdo e instalagdo, deverdo obedecer
rigorosamente as normas e recomendagdes em vigor, elaboradas por érgaos oficiais competentes ou
entidades autbnomas reconhecidas na drea - ABNT (Associagdo Brasileira de Normas Técnicas) e ANATEL
(Agéncia Nacional de Telecomunicag0es), e entidades de padrdes reconhecidas internacionalmente -
ITU-T (International Telecommunication Union), ISO (International Standardization Organization),
IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers), EIA/TIA (Electronics Industry Alliance and
Telecomunication Industry Association).
1.3.2.3 |Caso algum protocolo seja implementado por RFC do IETF anterior ou posterior as especificadas nesse
documento, a LICITANTE devera apresentar as justificativas para avaliagdo do CONTRATANTE a respeito
do impacto a sua infraestrutura de TI. Entretanto, isso ndo exime a CONTRATADA de realizar os ajustes
necessarios para o funcionamento da solugdo em relagdo a infraestrutura de Tl do CONTRATANTE.
1.3.3 Requisitos de Manutengao
1.3.3.1 |Os Niveis de Servico consistem em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e
comprovaveis de niveis esperados de qualidade da prestacdo do servi¢co, com os respectivos ajustes e
adequacbes de pagamento.
1.3.3.2 | Os Niveis de Servico ora estabelecidos serdo exigidos para a execu¢do do servico ACESSO INTERNET,
com os respectivos descontos, para os casos de inconformidade com os indicadores de desempenho
enumerados no Anexo |-4.
1.3.3.3 | Os atos processuais e grande parte das atividades administrativas do CONTRATANTE, apds a pandemia

do Covid19, passaram a ter seus processos de trabalho dependentes de solugdes de Tl de
videoconferéncia em nuvem (Google Meet, Microsoft Teams, GoToMeeting, Cisco Webex, Zoom
Meetings, Bluejeans) e de colaboracdo em nuvem (Office 365 e Google Workspace).
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Tais solugdes de Tl apresentam a totalidade ou parcela de seu processamento em Datacenters
localizados fora do Brasil.

Por esse motivo, é imprescindivel que seja assegurada a estabilidade da conexdo da Internet com os
Sistemas Autdnomos responsaveis por estas solugbes de TI.

Uma eventual degradacdo pontual no desempenho do servico ACESSO INTERNET, seja ele no
backbone, ultima milha (last mile), transito nacional ou transito internacional é capaz de gerar
prejuizos intangiveis ao CONTRATANTE.

Por esse motivo, cada evento de problema relacionado a comunicagdo com solugbes de
videoconferéncia em nuvem e de colaboragdo em nuvem serd objeto de abertura de chamado com
prioridade nivel 1.

ESTIMATI

VA DA DEMANDA — QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

2.1

As larguras de banda contratadas para a Internet apresentam necessidade periddica de atualizacao
conforme se pode depreender do histérico das ultimas contratagGes:

Fevereiro de 2009: 34 Mbps;

Margo de 2013: 100 Mbps;

Setembro de 2014: 300 Mbps;
Setembro de 2017: 500 Mbps;
Outubro de 2019: 1 Gbps (1000 Mbps).

2.2

Assim, conforme pode se observar nas ultimas contratagdes, constata-se que a demanda de consumo
de Internet duplica a cada periodo de 5 (cinco) anos.

2.3

Neste diapasdo, o Conselho da Justica Federal, ciente deste fato, publicou Resolugdo CJF n2 477/2018,
na qual prevé, no artigo 29, inciso lll, que a Justica Federal de primeiro e segundo graus deverao observar
estrutura minima de Links de comunicacdo de dados, redundantes sempre que justificivel e possivel,
visando a comunicac¢do de dados entre as unidades judiciarias e dessas com a internet, com, no minimo,
15 Mbps cada link, acrescido de 5 Mbps a cada érgao julgador adicional nas unidades, com consumo
sustentado maximo de 80% (oitenta por cento) de banda.

Optando o 6rgdo pela manutencdo de acesso a Internet exclusivamente no TRF ou nesse e nas se¢des
judiciarias, o dimensionamento do link serd calculado com base, respectivamente, na soma da
quantidade de 6rgdos julgadores da Regido ou do TRF e das seg¢des judicidrias, conforme o caso.

2.4

Registre-se que existem diversos projetos em andamento com perspectiva de entrega total a partir de
2024 que tendem a gerar um crescimento exponencial do consumo atual dentro o qual cabe frisar:

Implantagdo gradativa da solugdo de colaboragdo Office 365 na JFRJ e no TRF2, adquirida mediante
o processo administrativo TRF2-EOF-2022/00148 que inclui a oferta de diversos servicos em nuvem,
ou seja, hospedados na Internet;

Atualizagdo e expansao da plataforma de rede sem fio, iniciativa que consta do PCTI 2024;
Crescimento constante do uso de solu¢des de videoconferéncia para a realizagdo de atos processuais
e reunioes administrativas;

Crescimento constante do uso de solugBes de transmissdo ao vivo pela Internet como, por exemplo,
Facebook e Youtube;

Implantagdo da plataforma de armazenamento e consulta ao conteudo probatério;

Aumento constante de requisitos técnicos de qualidade de video e de audio como, por exemplo, o
streaming de video com qualidade 4k ou dudio com qualidade dolby stereo, os quais geram
incremento do consumo de largura de banda.

2.5

Cabe registrar que até a elaboracdo deste Termo de Referéncia foram registrados, no periodo de
01/01/2022 até 30/06/2023 e nos horarios de maior movimento e considerando o somatério do trafego
do TRF2 e da JFRJ, picos de utilizagdo do link de Internet a partir do Datacenter RJ de até 800 Mbps,
valor que representa cerca de 80% (oitenta por cento) da capacidade individual de cada link de Internet.

Observa-se, portanto, a necessidade imperiosa de ampliacdo de velocidade como forma de mitigar o
risco de saturagdo dos recursos de Internet.

2.6

Em face aos aspectos técnicos apresentados, pretende-se com esta contratagdo implantar 2 (dois) links
de acesso a Internet com largura de banda minima de 2 (dois) Gbps, os quais compordo uma solugcdo
integrada de acesso a Internet.

O objetivo desta solucdo integrada é disponibilizar, para uso do CONTRATANTE, uma conexdo com a
Internet de alta disponibilidade, seguranca e desempenho, permitindo a estruturacdo de um
esquema tolerante a falhas, baseado em conexdes redundantes, a serem fornecidas por 2 (dois)
provedores que utilizem infraestrutura distintas entre si.
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3 | ANALISE DE SOLUCOES POSSIVEIS
Considerando que o objeto da demanda se resume, tdo somente, a recontratacdo de servicos de conexdo a
Internet- SCM regulamentado pela ANATEL - ndo foram encontradas alternativas a solucdo pretendida.
3.1 |IDENTIFICACAO DAS SOLUGOES
3.11 Considerando que o objeto da demanda se resume, tdo somente, a recontratacdo de servigos de
conexdo a Internet- SCM regulamentado pela ANATEL - ndo foram encontradas alternativas a solucdo
pretendida.
3.2 | ANALISE COMPARATIVA DAS SOLUGOES
3.21 Considerando que o objeto da demanda se resume, tdo somente, a recontratacdo de servicos de
conexdo a Internet- SCM regulamentado pela ANATEL - ndo foram encontradas alternativas a solugdo
pretendida.
Solugdo Sim N3o | N&o se aplica
A Solug&o encontra-se implantada em outro 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica? Solugdo 1 X
Solugdo 2 X
A Solug&o esta disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro? (quando se tratar de software) Solugdo 1 X
Solugdo 2 X
A Solugdo é composta por software livre ou software publico? (quando se tratar de software) Solugdo 1 X
Solugdo 2 X
A Solugdo é aderente as politicas, premissas e especificagdes técnicas definidas pelos Padrdes de governo ePing, eMag, ePWG? Solugdo 1 X
Solugdo 2 X
A Solugdo é aderente as regulamentagdes da ICP-Brasil? (quando houver necessidade de certificagdo digital) Solugdo 1 X
Solugdo 2 X
A Solugdo ¢é aderente as orientagdes, premissas e especificagdes técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil? (quando o objetivo da solugdo abranger Solugdo 1 X
documentos arquivisticos) Solugdo 2 X
3.3 | PESQUISA DE PRECOS DE MERCADO
3.21 | O custo estimado da contratagdo consta da planilha de pregos anexa ao edital.
4 |REGISTRO DAS SOLUCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS
4.1 Considerando que o objeto da demanda se resume, tdo somente, a recontratacdo de servigos de
conexdo a Internet- SCM regulamentado pela ANATEL - ndo foram encontradas alternativas a solugdo
pretendida.
5 | ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)
5.1 N3do foi realizada analise comparativa de custos (TCO) tendo vista que somente foi apurada a existéncia
de apenas uma solugao.
6 |DESCRICAO DA SOLUGAO DE TIC A SER CONTRATADA
6.1 Parcelamento e adjudica¢do do objeto:

6.1.1 A licitagdo serd realizada em 1 (um) Grupo, formado por 2 (dois) itens, conforme tabela
constante do Anexo Il do Edital, devendo a LICITANTE oferecer proposta para todos os itens
que compdem o Grupo.

6.1.2 O critério de julgamento adotado serd o menor prego do Grupo, observadas as exigéncias
contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.

6.1.3 O objeto desta contratacdo serd na forma de menor prego, em regime de empreitada global,
onde a CONTRATADA possui a obrigatoriedade de fornecer todos os servigos, pegas,
componentes, instrumentos e equipamentos.

6.1.4 A adjudicagdo por menor preco global se deve ao fato de que todos os itens mencionados
apresentam uma relagdo de interdependéncia em virtude do fato que a CONTRATADA
somente podera prestar o servico mensal caso efetive o servigo de instalagdo do referido link
de dados.

e Por esse motivo demonstra-se inviavel a separacado de cada grupo em itens independentes
com a possibilidade de adjudicagdo a LICITANTES diferentes.

6.1.5 Por essas razdes, entendemos que o critério de adjudicagdo por contratacdo Unica - menor
preco global - se revela o mais adequado a essa contratagao.

6.1.6 Em face ao exposto, o objeto descrito os grupos G1 (itens 1/G1 e 2/G1) sdo indivisiveis e, por
esse motivo, os itens de cada grupo devem ser adjudicados a mesma LICITANTE.

6.2 Os requisitos técnicos constam do Anexo I-2 e |-3.
7 |ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATAGAO
7.1 |O custo estimado da contratagdo consta da planilha de precos anexa ao edital.
8 | DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO
8.1 Foi identificada apenas uma solugdo que atende as necessidades da contratagdo.
8.2 Os beneficios a serem alcangados em termos de eficdcia, eficiéncia, efetividade e economicidade
constam do item 4 do Termo de Referéncia.
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9 | APROVACAO E ASSINATURA

A Equipe de Planejamento da Contratacgdo foi instituida pela Portaria n2 TRF2-PSG-2024/00018 de 12 de janeiro de
2024.

Conforme o0 § 22 do Art. 11 da IN SGD/ME n° 94 de 2022, o Estudo Técnico Preliminar devera ser aprovado e assinado
pelos Integrantes Técnicos e Requisitantes e pela autoridade maxima da area de TIC:

INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE REQUISITANTE
Carlos Alberto Caldas da Silva (titular) Pergentino Joaquim Alves Neto (titular)
Matricula: 12041 Matricula: 12049
Diego Lopes Gomes (suplente) Marcus Vinicius do Patrocinio Azevedo (suplente)
Matricula 12081 Matricula 11728

AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC (OU AUTORIDADE SUPERIOR, SE APLICAVEL)

ANA LUISA CARNEIRO DA SILVA
Matricula: 11066




