RES: Questionamento do PREGAO ELETRONICO N° 87/2023 - Proc. n® TRF2-EOF-2023/035

Roberto de Siqueira Barreto Jr

qua 27/09/2023 17:06

Para:Ricardo de Schueler e Silva Filho <ricardo.silva@trf2.jus.br>; Francisco Luis Duarte <flduarte@trf2 jus.br>;

Ccitscoocon-aquisicoes <tscoocon-aquisicoes@trf2 jus.br>;

Resposta:

Ndo estd correto o entendimento.

Conforme descreve o item 17.1.17 do Termo de Referéncia:

“Para os produtos de Hardware, os produtos colocados em substituicdo aos defeituosos tornar-se[1]do de propriedade do Contratante, assim como os defeituosos ja o eram”.
Os discos sao produtos de hardware e, portanto, propriedade da Contratante, inclusive os defeituosos. Nao cabendo o recolhimento da Contratada, salvo nos casos de interesse
da Contratante, conforme dita o item 16.1.7.2:

“Os discos substituidos sao de propriedade da Contratante, portanto, ndo poderdo ser recolhidos pela Contratada, exceto quando do interesse de descarte da Contratante”.

Att.
Roberto

De: Ricardo de Schueler e Silva Filho <ricardo.silva@trf2.jus.br>

Enviada em: quarta-feira, 27 de setembro de 2023 14:28

Para: Roberto de Siqueira Barreto Jr <rshbj@trf2.jus.br>

Cc: tscoocon-aquisicoes <tscoocon-aquisicoes@trf2.jus.br>

Assunto: Enc: Questionamento do PREGAO ELETRONICO N2 87/2023 - Proc. n2 TRF2-EOF-2023/035

Roberto,
Em relacio ao PREGAO ELETRONICO N2 87/2023 - Proc. n® TRF2-EOF-2023/035, segue pedido de esclarecimento abaixo.

Att.

Ricardo de Schueler e Silva Filho

COOCON - Coordenadoria de Orgamento e Contratos
STI - Secretaria de Tecnologia da Informagao

Justica Federal 22 regido

&: (21) 98579-8292

><: ricardo.silva@trf2.jus.br

De: Francisco Luis Duarte <flduarte@trf2.jus.br>

Enviado: quarta-feira, 27 de setembro de 2023 14:21

Para: coocon@trf2.jus.br; Pergentino Joaquim Alves Neto

Assunto: Enc: Questionamento do PREGAO ELETRONICO N2 87/2023 - Proc. n2 TRF2-EOF-2023/035

PE 87 /23 EOF 35
Aquisicao de discos para expansao da solugao de armazenamento swarm e subscrigdes de licencas de software Caringo Swarm, incluindo atualizacoes de
software e servicos de suporte técnico pelo prazo de 24 meses, por meio do Sistema de Registro de Pregos.

Prezados,

Segue pedido de esclarecimento para fins de manifestacao.
Francisco Duarte

Pregoeiro

De: Roberto Unitech <roberto@unitech-rio.com.br>

Enviado: quarta-feira, 27 de setembro de 2023 14:14

Para: Comissdao Permamente de Licitacdo

Assunto: Questionamento do PREGAO ELETRONICO N2 87/2023 - Proc. n® TRF2-EOF-2023/035

Prezado Pregoeiro Francisco Luis Duarte,
Segue questionamento para o pregdo 087/2023:

QUESTIONAMENTO

Com relagdo ao item 17, DOS SERVICOS DE SUPORTE TECNICO INCLUIDOS NAS GARANTIAS, do ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA, é solicitado no subitem 17.1.17, que para os
produtos de Hardware, neste caso os discos, objetos de oferta para o LOTE 1, quando colocados em substituicdo aos defeituosos tornar-se-dao de propriedade do Contratante,
assim como os defeituosos jd o eram. A exigéncia em questdo submete a oferta do servico “Mantenha os seus discos”, ou em inglés “Keep your drive”. Este servico é exclusive
para oferta de servidores e é um complemento a garantia padrdo ProSupport (garantia ofertada com os servidores R740xd que receberdo os discos), ndo sendo possivel oferta-
lo somente nos discos. Por conta dos servidores R740xd, descritos no Termo de Referéncia por meio de suas respectivas “Services Tags”, ja se encontram fora de garantia, ou na
eminéncia de entrarem. Desta forma, caso ocorra no futuro algum problema com os discos ofertados, objetos de oferta de certame, e que se verifique a necessidade de troca,
os discos defeituosos serdo retirados pela CONTRATADA mediante a substituicdo por outros discos novos, tendo em vista que é uma atividade padrao ao considerarmos a



garantia para os discos, costumeiramente adotada pelo fabricantes e seus parceiros. A fim de garantir que os dados contidos nos discos defeituosos ndo sejam recuperados, a
desmagnetizacao destes discos sera feita previamente por meio de equipamento especifico para estes fins. Sendo assim, tendo como base o exposto apresentado, caso os
discos ofertados apresentem problemas, este discos serdo trocados pela CONTRATADA sem a retengdo dos mesmos pela CONTRATANTE, além disto este discos serdc
desmagnetizados a fim de garantir o descarte dos dados gravados. Esta correto o nosso entendimento?

Desde ja agradecemos.

Abs,
- Roberto Barbosa
Gerente Executivo de Vendas - Manutencao
% e + 5521 99649-9723
e +55212122-0973
roberto@unitech-rio.com.br
UNI-I-ECH Q Rua Almirante Mariath 288, S30 Cristovao
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UASG 090028 TRF2 - PE 87 /23 EOF 35

Aquisicdo de discos para expansdo da solugdo de
armazenamento swarm e subscrices de licencas de
software Caringo Swarm, incluindo atualizagdes de
software e servigos de suporte técnico pelo prazo de 24
meses, por meio do Sistema de Registro de Pregos.

QUESTIONAMENTO 1)

Com relacdo ao item 17, DOS SERVICOS DE SUPORTE
TECNICO INCLUIDOS NAS GARANTIAS, do ANEXO
I — TERMO DE REFERENCIA, ¢ solicitado no subitem
17.1.17, que para os produtos de Hardware, neste caso os
discos, objetos de oferta para o LOTE 1, quando colocados
em substituicgdo aos defeituosos tornar-se-do de
propriedade do Contratante, assim como os defeituosos ja o
eram. A exigéncia em questdo submete a oferta do servico
“Mantenha os seus discos”, ou em inglés “Keep your
drive”. Este servigo é exclusivo para oferta de servidores e
¢ um complemento a garantia padrdo ProSupport (garantia
ofertada com os servidores R740xd que receberdo os
discos), ndo sendo possivel ofertd-lo somente nos discos.
Por conta dos servidores R740xd, descritos no Termo de
Referéncia por meio de suas respectivas “Services Tags”, ja
se encontram fora de garantia, ou na eminéncia de
entrarem. Desta forma, caso ocorra no futuro algum
problema com os discos ofertados, objetos de oferta de
certame, e que se verifique a necessidade de troca, os
discos defeituosos serdao retirados pela CONTRATADA
mediante a substitui¢do por outros discos novos, tendo em
vista que é uma atividade padrio ao considerarmos a
garantia para os discos, costumeiramente adotada pelo
fabricantes e seus parceiros. A fim de garantir que os dados
contidos nos discos defeituosos nio sejam recuperados, a
desmagnetizagdo destes discos sera feita previamente por
meio de equipamento especifico para estes fins. Sendo
assim, tendo como base o exposto apresentado, caso o0s
discos ofertados apresentem problemas, este discos serdo
trocados pela CONTRATADA sem a retengdo dos mesmos
pela  CONTRATANTE, além disto este discos serdo
desmagnetizados a fim de garantir o descarte dos dados
gravados. Esta correto o nosso entendimento?

UASG 090028 TRF2 - PE 87 /23 EOF 35

Aquisicdo de discos para expansdo da solucdo de
armazenamento swarm ¢ subscricdes de licencas de
software Caringo Swarm, incluindo atualizagdes de
software e servigos de suporte técnico pelo prazo de 24
meses, por meio do Sistema de Registro de Pregos.

QUESTIONAMENTO 1)

Com relacdo ao item 17, DOS SERVICOS DE SUPORTE
TECNICO INCLUIDOS NAS GARANTIAS, do ANEXO
I — TERMO DE REFERENCIA, ¢ solicitado no subitem
17.1.17, que para os produtos de Hardware, neste caso os
discos, objetos de oferta para o LOTE 1, quando colocados
em substituigdo aos defeituosos tornar-se-do de
propriedade do Contratante, assim como os defeituosos ja o
eram. A exigéncia em questdo submete a oferta do servigo
“Mantenha os seus discos”, ou em inglés “Keep your
drive”. Este servico é exclusivo para oferta de servidores e
¢ um complemento a garantia padrdo ProSupport (garantia
ofertada com os servidores R740xd que receberdo os
discos), ndo sendo possivel oferta-lo somente nos discos.
Por conta dos servidores R740xd, descritos no Termo de
Referéncia por meio de suas respectivas “Services Tags”, ja
se encontram fora de garantia, ou na eminéncia de
entrarem. Desta forma, caso ocorra no futuro algum
problema com os discos ofertados, objetos de oferta de
certame, ¢ que se verifique a necessidade de troca, os
discos defeituosos serdo retirados pela CONTRATADA
mediante a substitui¢do por outros discos novos, tendo em
vista que ¢ uma atividade padrdo ao considerarmos a
garantia para os discos, costumeiramente adotada pelo
fabricantes e seus parceiros. A fim de garantir que os dados
contidos nos discos defeituosos ndo sejam recuperados, a
desmagnetizagdo destes discos sera feita previamente por
meio de equipamento especifico para estes fins. Sendo
assim, tendo como base o exposto apresentado, caso 0s
discos ofertados apresentem problemas, este discos serdo
trocados pela CONTRATADA sem a retengdo dos mesmos
pela CONTRATANTE, além disto este discos serdo



desmagnetizados a fim de garantir o descarte dos dados
gravados. Esta correto o nosso entendimento?

Resposta 1):

Nao esta correto o entendimento.

Conforme descreve o item 17.1.17 do Termo de
Referéncia:

“Para os produtos de Hardware, os produtos colocados em
substitui¢do aos defeituosos tornar-se[1]ao de propriedade
do Contratante, assim como os defeituosos ja o eram”.

Os discos sdo produtos de hardware e, portanto,
propriedade da Contratante, inclusive os defeituosos. Nao
cabendo o recolhimento da Contratada, salvo nos casos de
interesse da Contratante, conforme dita o item 16.1.7.2:
“Os discos substituidos sdao de propriedade da Contratante,
portanto, ndo poderdo ser recolhidos pela Contratada,
exceto quando do interesse de descarte da Contratante”.

Francisco Duarte
Pregoeiro



